“Garantizar los derechos humanos de la nifiez es labor
fundamental de la autoridad jurisdiccional”

CONSEJO DE LA JUDICATURA LOCAL
' Secretaria Ejecutiva

CIRCULAR NuUm. 164/CICAM/SEJEC/20-2021

Asunto: Se comunica punto de acuerdo.

CONSEJERAS, CONSEJEROS, MAGISTRADO PRESIDENTE DEL COMITE DE
TRANSPARENCIA, MAGISTRADOS DEL CONSEJO ACADEMICO
MAGISTRADOS DEL ORGANO AUXILIAR DE LA VISITADURIA JUDICIAL,
OFICIALIA MAYOR, JUEZAS Y JUECES DE PRIMERA INSTANCIA DEL PRIMER,
SEGUNDO, TERCER, CUARTO Y QUINTO DISTRITOS JUDICIALES, JUECES DE
CONCILIACION ESCUELA JUDICIAL, CENTRO DE CAPACITACION Y
ACTUALIZACION, CONTRALORIA, AUXILIARES DE LA ADMINISTRACION DE
JUSTICIA, AUXILIARES ADMINISTRATIVOS, DIRECCIONES
COORDINACIONES, DEPARTAMENTO, CENTRAL DE CONSIGNACION
CENTRAL DE ACTUARIOS, Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS, DEL CONSEJO
DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO.

De conformidad con lo que establece el articulo 156, fracciones IX y XV de la Ley
Organica del Poder Judicial del Estado, me permito hacer de su conocimiento que en
Sesiones Ordinarias verificadas los dias dieciséis y once de agosto de dos mil veintiuno,
los Plenos del Honorable Tribunal Superior de Justicia del Estado y del Consejo de la
Judicatura Local, respectivamente, aprobaron el siguiente: = - - ---=-=------------

* .ACUERDO GENERAL CONJUNTO NUMERO 17/PTSJ-CJCAM/20-2021, DE LOS
PLENOS DEL HONORABLE TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO Y DEL
CONSEJO DE LA JUDICATURA LOCAL, POR EL QUE SE APRUEBAN LAS REGLAS DE
ACTUACION PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DE LA VIOLENCIA
LABORAL EN EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE CAMPECHE Y ANEXOQ. - = = = = = - - -

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Los articulos 1° y 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que todas las autoridades del Estado Mexicano, en el ambito de sus respectivas
competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos, asi como el deber de prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos, favoreciendo en todo tiempo la proteccion mas amplia, ademas de declarar
que la mujer y el hombre son iguales ante la ley; - - - ----------------“---“c-u"---

SEGUNDO. En el articulo 17, segundo parrafo, de la citada Constitucién, se sefiala que toda
persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran expeditos para
impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera
profits, completa € IMparcial, » ~r mm =m =mm = mim com =im mi B 805 Bid & E 6 Sie Win S e e Sk

TERCERO. Los articulos 26 y 77 de la Constitucion Politica del Estado de Campeche establecen,
respectivamente, que el poder plblico de la Entidad se divide para su ejercicio en Legislativo,
Ejecutivo y Judicial; que el ejercicio del Poder Judicial se deposita en un Honorable Tribunal
Superior de Justicia y en Juzgados de Primera Instancia, Menores y de Conciliacién; y que su
establecimiento, funcionamiento y competencia se regiran por lo que dispongan la Ley Organica
del Poder Judicial del Estado de Campeche y demas leyes que resulten aplicables, de
conformidad con las bases que la Constitucion sefiale; - - - ---------=-=--------=---~

CUARTO. El articulo 78 bis del ordenamiento constitucional citado dispone que el Consejo de la
Judicatura es el érgano del Poder Judicial del Estado encargado de conducir la administracion,
vigilancia y disciplina del Poder Judicial, con excepcion del Tribunal Superior de Justicia, con
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capacidad para emitir resoluciones y acuerdos generales para el adecuado ejercicio de sus
fUNCIONES; = = = == == = mmmmmm mm e o c i mr m e m i m e e e e e

QUINTO. La Ley Organica del Poder Judicial del Estado, en su articulo 1°. dispone que
corresponde al Poder Judicial aplicar la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los
instrumentos internacionales de los que sea parte el Estado Mexicano y la Constitucion Politica
del Estado de Campeche; asi como las leyes en asuntos jurisdiccionales de competencia estatal
en materia civil, familiar, penal y laboral, en cuestiones de materia concurrente mercantil, y en
materia federal cuando las leyes lo faculten, conforme a los principios contenidos en las
constituciones federal y local y aplicar en todas las materias los controles difusos de
constitucionalidad y de convencionalidad ex officio en los términos que establece la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados internacionales y la jurisprudencia
aplicable; - - = === == == - e e e

SEXTO. El articulo 3 de la Ley Organica del Poder Judicial dispone que la funcion judicial se
regira por los principios de independencia judicial, imparcialidad, eficiencia, eficacia, legalidad,
excelencia profesional, honestidad, diligencia, celeridad, honradez, veracidad, objetividad,
competencia, honorabilidad, lealtad, probidad, rectitud, transparencia y autonomia, y que el
Honorable Tribunal Pleno y el Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado, velaran por
el cumplimiento de dichos principios de conformidad con lo establecido en la mencionada ley; - -

SEPTIMO. El articulo 8 de la Ley Organica del Poder Judicial dispone que los Plenos del
Honorable Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura, en el ambito de sus
atribuciones, expediran los reglamentos interiores, acuerdos, circulares y otras disposiciones
necesarias para regular el adecuado funcionamiento de los tribunales, juzgados y demas érganos
jurisdiccionales y administrativos del Poder Judicial del Estado; y - - -----== === ==« -----

OCTAVO. Los articulos 2 y 6 del Cédigo de Etica del Poder Judicial establecen de manera clara y
precisa los criterios y valores que deben motivar e inspirar la conducta de los servidores
judiciales, independientemente de la obligacién de dar cumplimiento a las disposiciones legales
que regulan el desempefio de sus funciones y que en el desempefio de sus tareas los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley respetaran y protegeran la dignidad humana y
mantendran y defenderan los derechos humanos de todas las personas. - - = = == = = == - - - - - -

En ese contexto es necesario establecer una guia de actuacion para las y los servidores publicos
del Poder Judicial del Estado de Campeche, a fin de que en el ambito de sus competencias,
brinden atencion a las victimas de conductas de violencia laboral con base en los instrumentos
internacionales y nacionales en materia de derechos humanos, que dé como resultado un
mecanismo para prevenir, atender y sancionar esas conductas, que garantice el acceso de las
personas a una vida libre de violencia en el servicio publico; por lo que se emiten las siguientes: -

REGLAS DE ACTUACION PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DE LA
VIOLENCIA LABORAL.

Capitulo I
Generalidades

1. Las presentes Reglas de Actuacion tiene como propdsito establecer las bases de actuacion
para la implementacion de procesos para prevenir, atender y sancionar la violencia laboral
en los organos jurisdiccionales y areas administrativas del Poder Judicial del Estado de
Campeche.

2. Son objetivos de las Reglas de Actuacion: == - == === --- - oo
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a) Establecer medidas para prevenir la comision de conductas que constituyan violencia laboral
y promover una cultura institucional de igualdad de género;

b) Brindar acompafiamiento especializado, ante las autoridades competentes a la presunta
victima de violencia laboral, a fin de garantizar la no revictimizacion y el acceso a la justicia;

c) Establecer mecanismos para denunciar, investigar y, en su caso, sancionar la comision de
conductas que constituyan violencia laboral en el Poder Judicial; y

d) Garantizar la dignidad vy la salud de las personas servidoras judiciales en la esfera laboral.

3. La aplicacion de las presentes Reglas de Actuacion debera realizarse sin perjuicio de las
disposiciones juridicas que correspondan aplicar a las autoridades competentes en materia
laboral, administrativa, civil o, en su caso, penal. - --------------------“-------

4. La informacion que se obtenga, genere o resguarde con motivo de la aplicacion de las
Reglas de Actuacion, estara sujeta a lo establecido en las disposiciones en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica, proteccion de datos personales, archivos vy
demas normatividad aplicable, = = == = === === - - oo oo

5. Para efectos del procedimiento, el nombre de la persona denunciante de violencia laboral y
el nombre de la persona denunciada tendran el caracter de informacion confidencial. - - - - -

6. Para efectos de las presentes Reglas de Actuacion, se entendera por: - - - - - ----------

a. Autoridades investigadoras: Las designadas por el Pleno del Honorable Tribunal Superior
de Justicia y el Pleno del Consejo de la Judicatura, y la Contraloria y la Visitaduria Judicial,
en el ambito de sus respectivas competencias y términos de lo dispuesto en el articulo 237
de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado;

b. Autoridad substanciadora: La autoridad designada.por el Pleno del Honorable Tribunal
Superior de Justicia y por el Pleno del Consejo de la Judicatura Local, en el ambito de sus
respectivas competencias y en términos de lo dispuesto en el articulo 237 de la Ley Organica
del Poder Judicial del Estado;

C. Autoridad resolutora: Los Plenos del Honorable Tribunal Superior de Justicia y del
Consejo de la Judicatura del Estado de Campeche, segun el caso;

d. Acoso sexual: La forma de violencia sin que exista una relacion de subordinacion real de la
victima frente a la persona agresora en los ambitos laboral y/o escolar, pero la persona
agresora, con fines sexuales, usa el poder que conlleva a un estado de indefension y riesgo
a la victima;

e. Comunicacién asertiva: Se refiere a la forma de comunicacién que debera de adoptarse
con la presunta victima, libre de prejuicios y estereotipos de género que pudieran
revictimizar o agredirle de manera discriminada e implica el uso de un lenguaje claro, simple
y accesible;

f. Conflicto de interés: La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las
funciones de las personas servidoras judiciales en razon de intereses personales, familiares o
de negocios;

g. Contraloria del Poder Judicial: Organo interno de control, vigilancia e investigacion para
el cumplimiento de las normas administrativas, financieras y presupuestales que funcionara
bajo los principios de legalidad, eficacia, eficiencia y transparencia;

h. Debida diligencia: Implica la prevencién razonable, la investigacion exhaustiva, la sancion
proporcional, el respeto de los derechos humanos y procesales de las partes y la reparacion
suficiente por parte de las autoridades competentes;

i. Debido proceso: Implica respetar el conjunto de formalidades esenciales del procedimiento
y respetar los derechos de las partes de acuerdo con las leyes aplicables;

j. Denuncia: La manifestacion de hechos presuntamente irregulares que se hacen del
conocimiento de la autoridad investigadora por la presunta victima o por un tercero, que
impliquen la comision de conductas que constituyan violencia laboral, en las que se
encuentren involucradas personas servidoras judiciales en ejercicio de sus funciones y
atribuciones;
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K. Discriminacion: toda distincidn, exclusion o restriccién que, basada en el origen étnico o
nacional, sexo, edad, discapacidad, condicién social o econdmica, condiciones de salud,
embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra,
tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos vy la
igualdad real de oportunidades de las personas. También se entendera como discriminacion
la xenofobia y el antisemitismo en cualquiera de sus manifestaciones;

|. Discriminacién de género: Toda distincién, exclusién o restriccion basada en el sexo que
tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de
los derechos humanos y las libertades de las personas, en el ambito laboral;

m. Estereotipos de género: Son aquellos atributos que se relacionan con las caracteristicas
que social y culturalimente han sido asignadas a hombres y mujeres a partir de las
diferencias fisicas, bioldgicas, sexuales y sociales basadas principalmente en su sexo;

N. Mecanismos: Acciones de prevencion

0. Hostigamiento sexual: El ejercicio de poder en una relacion de subordinacion laboral,
manifestada mediante asedios, lenguaje o miradas lascivas, propuestas o cualquier otra
conducta que tenga como fin solicitar o ejecutar una conducta sexual, a pesar de la
oposicion o rechazo de la victima frente al agresor.

p. Persona consejera: La persona que orientara y acompanara a la presunta victima de
violencia laboral durante el proceso de su atencion hasta su resolucion;

g. Perspectiva de género: Concepto que se refiere a la metodologia que permite identificar,
cuestionar y valorar la discriminacion, desigualdad y exclusion de las personas por razones
de sexo, que se pretende justificar con base en las diferencias bioldgicas, asi como las
acciones que deben emprenderse para actuar sobre los factores de género y crear las
condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccion de la igualdad de género;

r. Persona servidora judicial: La persona que desempefie un empleo, cargo o comision de
cualguier naturaleza en el Poder Judicial del Estado;

S. Primer contacto: El momento, preferentemente ante la persona consejera, en que la
presunta victima de violencia laboral recibe orientacion precisa y libre de prejuicios, sobre las
vias e instancias en dénde se atienda su caso;

t. Presunta victima: La persona que ha sido afectada directa o indirectamente en su esfera
de derechos al ser objeto de un presunto acto o conducta que constituya violencia laboral;

U. Reglas de Actuacion: Las Reglas de Actuacion para la Prevencion, Atencion y Sancion de
la Violencia Laboral en el Poder Judicial del Estado;

V. Revictimizacion: Profundizacion de un dafio recaido sobre la presunta victima o
denunciante derivado de la inadecuada atencion institucional;

W. Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género: Organo administrativo que
promueve la implementacion de una cultura institucional y organizacional con enfoque de
igualdad de género y sin discriminacion, e impulsa que este enfoque permee, de manera
transversal en el disefio, programacion, presupuestacion, ejecucion y evaluacion de las
politicas publicas institucionales;

X. Violencia contra las Mujeres: Cualquier accion u omision, basada en su genero, que les
cause dafo o sufrimiento psicologico, fisico, patrimonial, economico, sexual o la muerte
tanto en el ambito privado como en el publico;

y. Violencia Laboral: Designa un conjunto de comportamientos y practicas inaceptables, o de
amenazas de tales comportamientos y practicas, ya sea que se manifiesten una sola vez o
de manera repetida, que tengan por objeto, que causen o sean susceptibles de causar dafio
fisico, psicoldgico, sexual o econdmico. La violencia laboral incluye el acoso y hostigamiento
sexual, asi como la violencia y el acoso por razon de género; y

z. Visitaduria Judicial: Organo auxiliar del Consejo de la Judicatura Local competente para
supervisar las conductas de los integrantes de estos érganos judiciales.
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7. En la interpretacion y aplicacion de las Reglas de Actuacion
derechos, principios y postulados siguientes: - == - - === === - ------- oo no oo

a) Cero tolerancia a la violencia laboral;

b) Perspectiva de género;

c) Acceso a la justicia;

d) Pro persona;

e) Confidencialidad;

" f) Presuncién de inocencia;

g) Debido proceso

h) Respeto, proteccion y garantia de la dignidad;

i) Prohibicion de represalias;

j) Integridad personal;

k) Debida diligencia;

I)  No revictimizacion;

m) Transparencia; y

n) Celeridad.

8. La persona servidora judicial, en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o funcion, se
debera conducir en forma digna sin proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar
lenguaje o realizar acciones de violencia laboral, hostigamiento o acoso sexual, o violencia
por razones de género, manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas con
las que tiene o guarda relacién en el ejercicio de sus funciones. Vulneran esta regla, de
manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes: - - -------------------
Constituyen acoso y hostigamiento laboral:

a) Los actos de agresion fisica, independientemente de sus consecuencias;

b) Las expresiones injuriosas o ultrajantes sobre la persona, con utilizacién de palabras soeces .
o con alusién a la raza, género, el origen familiar o nacional, la preferencia politica o el
estatus social;

c) Los comentarios hostiles y humillantes de descalificacion profesional expresados en
presencia de los compaferos de trabajo;

d) Las injustificadas amenazas de despido o cambio de adscripcion expresadas en presencia de
los compafieros de trabajo;

e) Las multiples denuncias disciplinarias de cualquiera de los sujetos activos del acoso, cuya
temeridad quede demostrada por el resultado de los respectivos procesos disciplinarios;

f) La descalificacion humillante y en presencia de los comparieros de trabajo de las propuestas
u opiniones de trabajo;

g) Las burlas sobre la apariencia fisica o la forma de vestir, formuladas en publico;

h) La alusién publica a hechos pertenecientes a la intimidad de la persona;

i) La imposicion de deberes ostensiblemente extrafios a las obligaciones laborales, las
exigencias abiertamente desproporcionadas sobre el cumplimiento de la labor encomendada
y el brusco cambio del lugar de trabajo sin causa fundada y motivada;

j) La exigencia de laborar en horarios excesivos, los cambios sorpresivos del turno laboral y la
exigencia permanente de laborar en dias inhdbiles o festivos sin ningun fundamento
objetivo, o en forma discriminatoria respecto de las demas personas servidoras judiciales;

k) El trato notoriamente discriminatorio respecto a los demas en cuanto al otorgamiento de
derechos y prerrogativas laborales y la imposicion de deberes laborales;

) La negativa a suministrar materiales e informacion absolutamente indispensables para el
cumplimiento de sus funciones;

m) La negativa claramente injustificada a otorgar permisos y vacaciones, cuando se dan las
condiciones legales, reglamentarias o convencionales para solicitarlos;

n) El envio de andnimos, llamadas telefonicas y mensajes virtuales con contenido injurioso,
ofensivo o intimidatorio o el sometimiento a una situacion de aislamiento social.
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Constituyen acoso y hostigamiento sexual:

a) Realizar sefiales sexualmente sugerentes con las manos o a través de los movimientos del
cuerpo;

b) Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamientos, abrazos, besos,
manoseo, jalones;

c) Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o manifestar
abiertamente o de manera indirecta el interés sexual por una persona;

d) Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles hacia una persona
para que se someta a sus deseos o intereses sexuales, o al de alguna otra u otras personas;

0) Condicionar la permanencia en el empleo o el otorgamiento de permisos y vacaciones aun y
cuando se dan las condiciones legales, reglamentarias o convencionales para solicitarlos, a
cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual;

e) Obligar a la realizacion de actividades que no competen a sus funciones labores o imponer
medidas disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de caracter sexual;

f) Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona referentes a la apariencia
0 a la anatomia con connotacion sexual, bien sea presenciales o a través de algiin medio de
comunicacion;

g) Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual o de otra
persona, bien sea presenciales o a través de algin medio de comunicacion o emitir
expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o pretenda colocarlas como objeto
sexual;

h) Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o encuentros de caracter
sexual;

i) Preguntar sobre historias, fantasias o preferencias sexuales o sobre la vida sexual;

j) Exhibir o enviar a traves de algin medio de comunicacién carteles, calendarios, mensajes,
fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imagenes o estructuras de naturaleza sexual, no
deseadas ni solicitadas por la persona receptora;

k) Difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre la vida sexual de una persona;

I) Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual; y

m) Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas.

9. En todos los casos se observaran las previsiones, reglas y pautas de actuacidn contenidas en
el marco juridico nacional e internacional de derechos humanos y las disposiciones juridicas
aplicables en materia de responsabilidades administrativas. = - = = = === === - - ----- - - - -

10. La interpretacion para efectos administrativos y la atencion de los casos no previstos en las
Reglas de Actuacion correspondera a los Pleno del Honorable Tribunal Superior de Justicia y
del Consejo de la Judicatura del Estado de Campeche, en el ambito de sus competencias. - -

11. El Comité de Etica y la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género, en el ambito de
sus respectivas competencias, promoveran la observancia de las Reglas de Actuacion. - - - -

Capitulo II
Prevencion de conductas de Violencia Laboral

12. Para prevenir las conductas que constituyan violencia laboral se deberan realizar acciones de
prevencion que tengan por objeto disuadir su comision, realizando al menos las siguientes
ACCIOMES: = = = = = = = = = = = = == m e e e e e oo

a) Emitir por parte de los Plenos del Honorable Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la
Judicatura del Estado de Campeche, el pronunciamiento de “Cero Tolerancia frente a las
conductas de Violencia Laboral”, que debera comunicarse periédicamente a través de los
medios o canales de comunicacion institucionales que resulten idoneos para dejar constancia
de su conocimiento;
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b) Asegurar que la totalidad de las personas servidores judiciales reciba al menos una sesion
anual de sensibilizacion en materia de materia de igualdad entre mujeres y hombres y
prevencion del hostigamiento sexual y acoso sexual;

¢) Promover una cultura institucional de igualdad de género y un clima laboral libre de
violencia, y documentar la campafa de difusion que anualmente se lleve a cabo, entre otros,
para prevenir y erradicar la violencia laboral; y

d) Fortalecer las capacidades de las personas servidoras judiciales para identificar| conductas
que impliquen hostigamiento sexual y acoso sexual.

13. EI Comité de Etica, El Centro de Capacitacion y Actualizacion y la Unidad dé Derechos
Humanos e Igualdad de Género del Poder Judicial participarén en la planeacion ejecucion y
evaluacion de las acciones especificas para la prevencion y atencion de conductas de
violencia laboral, y elaboraran un informe semestral de resultados que debera ser difundido
al interior de la InstituCion. = - = = = = = = = = = = s o e e e

Capitulo III
Persona consejera

14. El Centro de Capacitacion y Actualizacién emitira una convocatoria dirigida a las personas
servidoras judiciales interesadas en la capacitacion, formacién y certificacion como personas
CONSEJEras. == === === === === - == ------oo----

La certificacion de personas consejeras sera anual. Su refrendo requiere acreditar los cursos
de actualizacidn de capacidades profesionales y competencias que para tales efectos imparta
anualmente el Centro de Capacitacion y Actualizacion. - - - -----------=--=-------

El listado de personas consejeras certificadas se publicara a través de los medios o canales
de comunicacion institucionales que resulten idoneos para dejar constancia de su
conocimiento.

La expedicion de la Certificacion a la que alude este articulo, estard a cargo del Comité de
Certificacion de Personas Consejeras, conformado por tres magistradas o magistrados y 2
consejeras o consejeros, insaculados a mas tardar, en la ultima sesién ordinaria del mes de
septiembre de 2021, de los Plenos del Honorable Tribunal Superior de Justicia del Estado, y
del Consejo de la Judicatura Local. Y duraran en su encargo por un periodo de 2 afos, al
término del cual deberan informarlo con 15 dias habiles de anticipacién a su vencimiento
para la insaculacion de la nueva conformacion, salvo que a propuesta de la Presidencia del
Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura, puedan ser reelectos por Unica
ocasion para un periodo mas de 2 afios. Este Comité lo coordinara la primera de las
personas insaculadas en el ambito del Tribunal Pleno, y contara con el apoyo de una
Secretaria Técnica, a cargo de la persona titular del Centro de Capacitacion y Actualizacion
del Poder Judicial del Estado, quien tendra voz, pero no voto en la toma de decisiones del
01 111 - R R R R EE R

15. Las Personas Consejeras deberan contar con la certificacion a que se refiere el numeral
anterior, y actuar bajo las siguientes pautas de conducta: - - ------- o i v il e i

a) Generar confianza con las personas que expongan hechos o conductas de violencia laboral;

b) Respetar, sin emitir juicios de valor, la expresion de sentimientos y emociones;

¢) Actuar con empatia ante la situacion que enfrenta la persona;

d) Respetar el principio de presuncion de inocencia;

e) Mostrar tranquilidad y proyectar seguridad;

f) Tener equilibrio entre distancia y cercania emocional;

g) Comunicar a la presunta victima con precision y claridad que no tiene injerencia en la
resolucion de la problematica planteada; .

h) Expresar con pertinencia el alcance de su funcion y del acompanamiento que puede otorgar;

i) Utilizar comunicacion asertiva; y
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d)
e)

f)

g)

17.

18.
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Escuchar de forma activa.

. Son funciones de la Persona Consejera en la aplicacion de las Reglas de Actuacion, las

SIgUIENTES: == == = =im s mim i g mie mim e i i e e e e R R R R e
Dar atencién de primer contacto y, en caso de urgencia, auxiliar a la presunta victima para
que reciba la atencidn especializada que corresponda;

Proporcionar la informacion pertinente, completa, clara y precisa a las personas que le
consulten sobre conductas relacionadas con la violencia laboral, en su caso, orientarlas sobre
las instancias que son competentes para conocer y atender las denuncias de hechos;
Analizar si de la narrativa de los hechos de la presunta victima se identifican conductas de
violencia laboral descritas en las Reglas de Actuacion;

Informar a la presunta victima sobre las diferentes vias de denuncia de casos;

Dar acompafiamiento a la presunta victima para la presentacion de la denuncia, sin que esto
signifiqgue una representacion legal;

Excusarse de intervenir en el supuesto de que pudiera actualizarse un conflicto de interés en
términos de las disposiciones juridicas aplicables;

Determinar la necesidad de proponer al Organo Investigador el dictado de medidas de
proteccion a favor de la presunta victima, asi como sugerir cuales deberian ser esas
medidas; y

Dar seguimiento al desahogo y atencidon de las denuncias previstas en las Reglas de
Actuacion.

El Centro de Capacitacion y Actualizacion debera incluir en sus programas anuales, cursos en
materia de igualdad entre mujeres y hombres, prevencion y atencion de casos de violencia
laboral y de primeros auxilios psicologicos entre otros temas, que fortalezcan la
implementacion de las Reglas de Actuacion, - - = === == == == - - - oo oo m oo

Capitulo IV
Primer contacto de atencion de casos de violencia laboral.

La presunta victima podra iniciar el procedimiento indicado en estas Reglas de Actuacion,
acudiendo a la persona consejera de su eleccidon o presentando denuncia ante las,
autoridades investigadoras establecidas en el articulo 237, parrafo cuarto, de la Ley
Organica, que son: -

a) La Contraloria; o

b) La Visitaduria Judicial;

19,

20.

21.

Lo anterior, sin perjuicio de que la presunta victima elija cualquier otra via que considere
mas adecuada asus infereses. « == == == s = cm - = s e s e s

Cuando de la narrativa de los hechos que ante la Persona Consejera haga la presunta
victima se identifique alguna o algunas de las conductas de violencia laboral descritas en las
Reglas de Actuacion o en cualquier disposicion legal aplicable, debera registrar el caso en el
Formato de Primer Contacto en casos de Violencia Laboral, - - --------------------
La persona consejera garantizara a la presunta victima, la confidencialidad en el manejo,
uso, resguardo y conservacion de sus datos personales, de cualquier documento o
constancia que le proporcione la presunta victima, asi como de los registros, referencias y
notas que realice de su intervencion, asesoria y acompafiamiento. - - ---------------

En un plazo no mayor a tres dias habiles a la atencidn de primer contacto, la persona
consejera, previa autorizacion de la presunta victima, notificarda a la Contraloria o a la
Visitaduria Judicial, la probable comision de conductas constitutivas de violencia laboral para
dar inicio al procedimiento de investigacidn. = = = = === ======-“““=“““““““-------
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22.

23,
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El Organo Investigador que conocera de la denuncia mantendran con caracter de
confidencial la identidad de las personas que denuncien vy el de la o las personas
CRBLACIAUES, == wom e i s s sovms s siom s s s svis s 0oy i s s shoe sy s sl v s

Capitulo V
Investigacion de la Violencia Laboral

La investigacién dara inicio con la recepcion del Formato de Primer Contacto en casos de
Violencia Laboral o con la denuncia presentada por escrito o por comparecencia personal de
la presunta victima ante la autoridad investigadora de su eleccidn, en cuyo caso podré elegir
ser acompafiada o no por la persona consejera, quien la auxiliara en la narrativa de los
hechos. Si se tratara de un hecho que la ley sefiale como delito, la autoridad investigadora
del conocimiento, debera denunciarlo inmediatamente al Ministerio Publico, proporcionando
todos los datos que tlviere. == = == =% e mim wre wim e cm cim e mis mim mie e e e pe s e e

Las autoridades investigadoras realizaran el analisis del caso con enfoque de derechos
humanos y perspectiva de género, conforme a lo siguiente: - - - - - === = === === -------

a) Se identificaran desigualdades, asimetria o relaciones de poder entre las partes involucradas;

b) Se identificara la vulneracién de uno o mas derechos; y

¢) Se identificara la existencia de un dafio de indole fisica, moral o psicoldgica, asi como algin

tipo de riesgo laboral.

24. Acorde con los principios de legalidad, respeto, proteccion, garantia de la dignidad e

25;

26.

27

28.

integridad personal, e igualdad y no discriminacion, las investigaciones relacionadas con el
hostigamiento sexual y acoso sexual seran conducidas por las autoridades que corresponda
de manera que la presunta victima no sufra un mayor agravio. - - - - ----------------
La investigacion deberd realizarse de manera exhaustiva, sin estereotipos de género y libre
de discriminacion, y sin prejuzgar sobre la veracidad de la denuncia formulada. - - - - --- - -
Las autoridades investigadoras, de manera oficiosa, debera allegarse de todos los medios
probatorios que les ayuden a comprobar la realizacion de la conducta, lo que incluye toda
clase de elementos de conviccidn, pruebas circunstanciales, indicios y presunciones siempre
que de ellos puedan obtenerse conclusiones consistentes sobre los hechos. - - ---------

En caso de que la presunta victima cuente con elementos que pudieran fortalecer los hechos
denunciados debera aportarlos al procedimiento de investigacion. - - - - === == -=-------

La investigacion no excedera de un plazo de treinta dias habiles, contados a partir de la
fecha de recepcién de la denuncia. Vencido ese plazo las autoridades investigadoras
enviaran a la autoridad substanciadora correspondiente el expediente con el Formato de
Primer Contacto de casos de Violencia Laboral y las evidencias recabadas durante la
investigacion e indicando las medidas de proteccion que se solicitaron o que deban ser
dictatas = == = rom —oie B B2 S5 BB B BB B S EG BE B SE SR U8 W8S B8 0 S S S s L

Capitulo VI.
De las Medidas de Proteccion

Las medidas de proteccion son de urgente e inmediata aplicacion y deberan otorgarse de
oficio o a peticion de parte. Las autoridades investigadoras, al tener conocimiento del hecho,
previa consulta a la presunta victima, solicitaran a la autoridad substanciadora dicte las
medidas de proteccion de inmediata aplicacion que correspondan. = = == === ======-----
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29.

30.

d)

34,

32.

33.

34.

39,

36.

37.
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La autoridad substanciadora dictara las medidas de proteccion solicitadas para evitar que la
persona presunta agresora tenga contacto de cualquier tipo o medio con la persona
presunta victima., - - - = - - = - = - - s s e e e oo

Las medidas de proteccion deben ser integrales y tendientes a evitar la revictimizacion, la
repeticion del dafio y a garantizar el acceso a la justicia en sede administrativa, asi como la
igualdad juridica y la no discriminacion. - - - - - - = - = - = - - - oo oo
De manera enunciativa, no limitativa, son medidas de proteccion de inmediata aplicacion, las
o U T

La reubicacion fisica o cambio de horario de labores de la presunta victima o de la persona
presuntamente responsable, tomando en cuenta las necesidades y particularidades de la
presunta victima;

La autorizacion a efecto de que la presunta victima realice su labor o funcién fuera del
centro de trabajo, siempre y cuando sus funciones lo permitan;

La restriccion a la persona presuntamente responsable para tener contacto o comunicacion
con la presunta victima; y

Canalizar y orientar a la presunta victima a otras instancias con la finalidad de que reciba
apoyo psicologico, social o médico, entre otras posibilidades.

Las medidas de proteccion tendran un plazo de hasta sesenta dias, prorrogables hasta el
dictado de la resolucion. = = = = = = = = = == s oo e e oo
Las medidas de proteccién se notificaran de manera personal a la persona presuntamente
responsable, a la persona presunta victima, asi como al superior jerarquico de ambos y
tendran caracter confidencial, - = - - = - === === - - - oo oo

Las medidas de proteccion no constituyen en si mismas una sancion ni eximen de la
responsabilidad administrativa que resulte del procedimiento, - - - --------=--------

Capitulo VII
De la Valoracion de las Pruebas

La valoracidn de las pruebas debera hacerse desechando cualquier estereotipo o prejuicio de
género, a fin de visualizar las situaciones de desventaja provocadas por condiciones de sexo
O QENEID, = = == == = = = == = - o m e e e e oo

Se valorard preponderantemente la declaracion de la presunta victima, tomando en cuenta
la naturaleza traumatica de este tipo de conductas. En razon de ello se debe entender que el
recuento de los hechos pueda presentar algunas inconsistencias o variaciones en cada
oportunidad que se solicite realizarlo; por lo que debe procurarse que solo declare las veces
estrictamente necesarias. Lo anterior, maxime que la denuncia puede suceder tiempo
después de que los hechos materia de la denuncia hayan sucedido, - - - === - == -------

Se tomara en cuenta el contexto de la presunta victima de manera interseccional
considerando factores como su edad, condicion social, pertenencia a un grupo de atencion
prioritaria o historicamente discriminado, situacion laboral y forma de contratacion, entre
otros. Respecto de la persona denunciada ademas corresponde valorar antecedentes como
quejas administrativas y denuncias presentadas en su contra con anterioridad, entre otras. -

En los casos de hostigamiento y acoso sexual se debera valorar la ausencia de
consentimiento como punto clave en la configuracion de dichas conductas, por lo que no se
debe presumir que lo hubo ante la falta de una oposicion inmediata, contundente o ante la
pasividad de las presuntas victimas, toda vez que ello puede obedecer al temor de sufrir
represalias o a la incapacidad para defenderse. - - - - ---------------- -~ - -~ -~~~ -
Se valoraran las pruebas teniendo como antecedente que este tipo de conductas se
producen en ausencia de otras personas mas alla de la presunta victima, generalmente, son
actos de oculta realizacion, por lo que requieren medios de prueba distintos de otras
conductas, - - --=-=m-mr-mmme e s s m e m e e e
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38. Para la comprobacion del dafio, podran allegarse de las pruebas correspondientes sin perder

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

de vista que quienes las realicen lo deben de hacer con perspectiva de género. - - - - - - - - -
Capitulo VIII
De la sustanciacion y resolucion del Procedimiento Administrativo

Recibido el expediente, la autoridad substanciadora dictara de inmediato el acuerdo de
admision de la denuncia y las medidas de proteccién que corresponda, y ordenara el
emplazamiento de la persona denunciada, para que en un plazo de diez dias habiles formule
la contestacion sobre los hechos que se le atribuyen y ofrezca las pruebas que estime
necesarias parasudefensa, === ---=-===-=-=-----“-“---- -t

Transcurrido el plazo para que la persona denunciada rinda contestacion, la autoridad
substanciadora, emitira el acuerdo de apertura del caso y procedera al desahogo de pruebas
por un plazo de diez dias habiles. Las pruebas testimoniales que, en su caso, hayan ofrecido
la presunta victima y la persona denunciada se desahogaran en audiencias privadas. - - - - -

Concluido el desahogo de las pruebas ofrecidas por las partes, y si no existieran diligencias
pendientes de realizar, la autoridad substanciadora analizara las constancias y pruebas con
perspectiva de derechos humanos y género, identificando la existencia de situaciones de
poder que por cuestiones de género den cuenta de un desequilibrio entre las partes del
SEUNEG. = mvm = omim s e i mivm o e mivms o rmiom s A O i = R i I I W = mom i
De detectarse situaciones de desventaja por cuestiones de género, se debera cuestionar la
neutralidad de la norma a aplicar, asi como evaluar el impacto diferenciado de la solucién
para buscar una resolucion justa e igualitaria de acuerdo al contexto de desigualdad por
condiciones de género. Se deberén cuestionar los hechos y valorar las pruebas, de
conformidad con el apartado correspondiente de las presentes Reglas de Actuacion. - - - - - -
La autoridad substanciadora, dentro del plazo de cinco dias habiles, emitird un dictamen en
el que expondra los antecedentes del caso, las pruebas desahogadas y su valoracién, que
fundara y motivara la existencia o no de la conducta u omision denunciada y, de ser el caso,
las medidas administrativas a favor de la victima y las sanciones que corresponda imponer a
la personaresponsable, - - - -------------- -
El dictamen se turnara al Pleno del Honorable Tribunal o del Consejo, para su analisis y en
su caso aprobacién, en la sesion ordinaria inmediata a su recepcion. - - - - === =---=-----
En los casos de hostigamiento y acoso sexual, dada la naturaleza de la accion no opera la
congciliacion entre las partes, sin excepcion, == ===========c==--cceccocjcmo oo~

Capitulo IX
Registro de casos de Violencia Laboral.

La Secretaria General de Acuerdos del H. Tribunal Superior de Justicia y la Secretaria
Ejecutiva del Pleno del Consejo de la Judicatura Local, llevaran un registro de las denuncias
recibidas por presuntos actos de violencia laboral y de las resoluciones emitidas por las
mismas, debiendo esta Ultimas tomarse en consideracion en los procesos de seleccion para el
otorgamiento de promociones, reconocimientos y estimulos por razones laborales. - - - - - - -

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo General Conjunto en el Periodico Oficial del Estado,
en los estrados de la Secretaria General de Acuerdos, de la Secretaria Ejecutiva, de las Salas del
Honorable Tribunal, de los Juzgados, asi como en las areas administrativas, érganos auxiliares,
auxiliares de la administracion de justicia, auxiliares administrativos, direcciones, coordinaciones,
departamentos, centros y/o centrales; y en el Portal de Transparencia del Poder Judicial del
Estadode Campeche. - - - - - - - - - - s s e mc st m e e mmd e s e e e e -
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SEGUNDO. El presente Acuerdo General Conjunto entrara en vigor el 1° de septiembre de 2021,
de conformidad con el articulo 4 del Cédigo Civil vigente en el Estado. = - = - --------------

TERCERO: El Comité de Certificacion al que alude el numeral 14 de las Reglas de Actuacién, del
presente Acuerdo General Conjunto, debera instalarse por insaculacién, a mas tardar, en la
Ultima sesion ordinaria del mes de septiembre de 2021, de los Plenos del Honorable Tribunal
Superior de Justicia del Estado, y del Consejo de la Judicatura Local. Lo anterior, sin perjuicio de
las actividades asignadas al Centro de Capacitacion y Actualizacion del Poder Judicial del Estado,
en el mismo precepto. - - = = === === - - - oo e e

CUARTO. La publicacion del primer listado de personas consejeras certificadas, al que hace
referencia el ordinal 14 de las Reglas de Actuacion, del presente Acuerdo General Conjunto,
debera efectuarse a mas tardar dentro de los 90 dias naturales, contados a partir del dia
siguiente de su vigencia. La publicacion de las subsecuentes certificaciones, o refrendos anuales,
se realizaran también a mas tardar dentro de los 90 dias naturales contados a partir del dia 1° de
septiembre del afio siguiente, y subsecuentes, por ser la fecha en que inicia ordinariamente el
ano judicial, = = == == == - - s e e e e i

QUINTO. Comuniquese el presente Acuerdo General Conjunto al Gobernador Constitucional del
Estado, al Honorable Congreso del Estado, a la Secretaria General de Gobierno, a la Secretaria de
Seguridad Publica, a la Fiscalia General del Estado, a la Secretaria de Ja-Contraloria del Gobierno
del Estado, a la Fiscalia Anticorrupcion del Estado, al Tribunal Justicia Administrativa del
Estado, al Tribunal Electoral del Estado, a la Comision deTransparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado, a la Comision de Derechos Hufmafos del Estado, al Instituto de
Acceso a la Justicia del Estado, asi como a los Juzgados de Distrito vy a los Tribunales Unitario y
Colegiado del Trigésimo Primer Circuito en el Estado.,.”, = <£ <4 - = = = - - o o e e m e ci e oo -
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C.c.p. Lic. Miguel Angei Chuc Ldépez, Magistrado Presidente del Honorable Tribunal Superior de Justicia del Estado y del
Consejo de la Judicatura Local. Para su conocimiento.

C.c.p. Maestra Jaqueline del Carmen Estrella Puc, Secretaria General de Acuerdos del Honorable Tribunal Superior de Justicia
del Estado. Para igual fin.

C.c.p. Minutario,
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FORMATO DE PRIMER CONTACTO EN CASOS DE VIOLENCIA LABORAL

FECHA: / /
DIA MES ANO

Conforme a lo establecido en el ACUERDO GENERAL CONJUNTO NUMERO 17/PTSI-
CICAM/20-2021, DE LOS PLENQOS DEL HONORABLE TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL
ESTADO Y DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA LOCAL, POR EL QUE SE APRUEBAN LAS
REGLAS DE ACTUACION PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DE LA VIOLENCIA
LABORAL EN EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE CAMPECHE Y ANEXO, este formato tiene
por objeto recabar la informacion obtenida durante la entrevista de primer contacto. El
nombre y datos personales de la persona compareciente tendran caracter de informacion
confidencial para evitar que se agrave su condicion o se exponga a sufrir un dafio adicional
por este tipo de conductas. De igual forma, sera informacién confidencial, el nombre de la
persona presunta agresora, en tanto no se emita una resolucién, en cumplimiento del
principio de presuncién de inocencia.

1. Datos de la presunta victima o de la persona que narra los hechos:

Nombre:

Género

Correo electrénico

Teléfono de contacto

Area de adscripcion

Puesto que
desempeiia:

2. Datos de la persona presunta agresora:

Nombre:

Género

Correo electrénico

Teléfono de contacto
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Area de adscripcion

Puesto que
desempeiia:

3. ¢Existe alguna relacion laboral con la persona que esta siendo sefialada como
presunta agresora?

Si{ ) No ( )
a) Essucompafiero/a de trabajo( ) | Describa su vinculacién o los motivos, en su
b) Es su jefe/ainmediato/a( ) caso, por los cuales traté con la(s)
c) Otra( )iCudles? persona(s) presunta(s) agresora(s)

4. Narre todo lo relacionado con los hechos ocurridos sobre la violencia laboral en su
contra o de otra persona (describa la situaciéon considerando aspectos como el
tipo de conducta(s) descritas en este protocolo o en alguna disposiciéon normativa
internacional, nacional o local; sefialar temporalidad, por ejemplo, momento en el
que ocurre, circunstancias como horarios, dentro o fuera del trabajo, lugares,
ambiente; trate de describir circunstancias de tiempo (écuando?), lugar (édénde?)
y modo (écomo?) lo mas claro posible:

Narracion (Si después del texto de la narracién queda algin espacio en blanco, favor de
tacharlo):
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5. éCuenta con elementos que pudieran fortalecer los hechos antes narrados?
(Fotografias, testigos, historial de llamadas, notas en papel de invitaciones, correos
electrénicos, mensajes, actividad en redes sociales u otros)

No.
Si. Describa cuales:
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6. éla conducta ha ocurrido?

En una ocasion. ( )
En mas de una ocasion. ()

Fecha aproximada en la que iniciaron las conductas:

7. ¢éAlguna persona o personas presenciaron los hechos narrados en el punto 4?

No.( )

Nosé.{ )

Si{ ). En este caso, proporcione sus datos de contacto (nombre, correo electrénico y/o
su teléfono):

8. ¢las personas que han presenciado los hechos narrados guardan alguna relacion
con la persona presunta agresora?

No.( )
Si. () équé tipo de relacidn?:

9. ¢ldentifica un trato diferenciado hacia usted por parte de la persona presunta
agresora, antes y después de los hechos narrados (Ha cambiado la relacion
laboral)?

No. ( )
Si. () En este caso, por favor describalo:

10. A partir de lo que ha sucedido con la conducta narrada, éusted ha presentado
algun tipo de padecimiento fisico, como dolor de cabeza, dificultades gastricas u
otras enfermedades reiterativas? ¢o problemas de orden emocional, como miedo,



"Garantizar los Derechos Humanos de la nifiez es labor fundamental de la autoﬁidad
jurisdiccional”

angustia, inseguridad, dificultades para dormir o concentrarse, desanimo, tristeza,
entre otras? .

No.( )
Si. () éCuales?

11. ¢ Considera que su integridad fisica o emocional se encuentra en riesgo?

No( )
Si. ( ) En este caso éConsidera que requiere medidas de proteccion? Si( )No( )

12. éiHa sido amenazada, advertida, coaccionada o intimidada de alguna manera con
posibles represalias por tratar de detener la situacion?

No. ( )
Si. () Especifique:

13. ¢Hay datos adicionales que puede proporcionar para fortalecer los hechos
narrados?

No.( )
Si. ( ) éCudles?

14. ¢Ha presentado alguna denuncia formal ante alguna instancia (Contraloria Interna,
Consejo de la Judicatura, Fiscalia General del Estado)?

No.( )
Si. [ )
Especifique cuando y donde:
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15. Manifestacidn de consentimiento informado de la presunta victima:

Estoy de acuerdo con la informacidn recabada en este formato: (SI)

NOMBRE Y FIRMA

¢Estoy de acuerdo con que la informacion recabada en este formato se presente ante el
organo Investigador competente? (Sl)

NOMBRE Y FIRMA:

16. Para contestar por la persona consejera.

éConsidera que la presunta victima requiere de la atencidn de un especialista (médico,
psicologo u otro)
No. ( )

Si. ( ) Especifique:

Nombre completo y firma de la persona consejera que brindd la atencion de primer
contacto:




